Bijlagen 1: Wijzigingen 2025 - 2026

Belangrijke kenmerken versie 2026

De versie 2026 is tot stand gekomen door interne evaluatie van de aangeboden producten uit de
Producten en Dienstencatalogus 2025. Rekening houdend met de ingang van de Omgevingswet en een
nieuwe vorm van urenregistratie is er een aantal belangrijke speerpunten:

- Erworden in principe geen kental wijzigingen voorgesteld in verband met de livegang van de
Omgevingswet in 2024. De ODWH streeft ernaar een uitgebreide kental-evaluatie op basis van
data-analyse en ervaring in het werkveld onder de Omgevingswet uit te voeren voor de PDC
versie 2027, in lijn met de strategie die de andere OD’s uit de regio Zuid-Holland ook hanteren.

- Met de komst van de Omgevingswet in 2024 zijn er een aantal producten en diensten
verlopen, echter zijn deze nog in de werkvoorraad van de ODWH aanwezig. Om deze reden
worden deze producten alsnog aangeboden en gekenmerkt door ‘Aflopend’

- Enkele producten waar geen belangstelling voor is vanuit de opdrachtgevers zijn verwijderd.

- Enkele product(variant)en waar behoefte aan is zijn toegevoegd.

Vervallen product(varianten)

Omgevingsvergunning milieu-inrichting

Vervallen producten

Vervalt door komst Omgevingswet

Omgevingsvergunning Wabo

Vervalt door komst Omgevingswet

Beleidsadvies Bouwen

Vervalt, geen product wat we leveren.

Toezicht kantorenlabel

Vervalt, door werkvoorraad heen en geen
nieuwe aanvragen.

Toegevoegde product(varianten)

Al3 A13_ 0O Advies evenementen

Toegevoegde product(varianten)

Behoefte vanuit deelnemer en organisatie

J05 JO5_B Ingebrekestelling

Basistaak, behoefte vanuit werkproces

I RVIR Uitvoeren Trillingsmeting

Behoefte vanuit werkproces

AN Advies overige bodemonderzoeken

Behoefte vanuit werkproces

DI RN Helpdesk

Vervangt huidige D90 _BD

DICWAIDI BRO-gegevensverwerking

Door komst nieuwe BRO wetgeving

NP Toezicht monitoringsrapportage

Behoefte vanuit werkproces

I Toezicht nazorgverplichting

Behoefte vanuit werkproces

Gewijzigde product(varianten)

Gewijzigde product(varianten)
Updaten inhoud door toevoegen productvariant

regelgeving

Updaten inhoud door toevoeging productvariant en veranderde wet- en

Extern Advies RO




. Omgevingsdienst
'/ West-Holland

Beschrijvingen

A13 Advies evenementen

Product/Dienst-code

Productnaam
Versie d.d.
Omschrijving

Zaaktype
Wettelijk kader
Opdrachtgever(s)

Leveringstermijn

Soort taak

Beoogd resultaat

Toelichting

Algemeen
A13

Geluidsadvies evenementen

1-1-2026

Op verzoek van opdrachtgever een geluidsadvies opstellen voor
evenementen.

Advies verstrekken

APV, Omgevingsverordening

Gemeente

Twee weken na ontvangst, met uitloop van drie weken bij complexe
aanvragen.

Plustaak

Beschrijving
Een advies op basis van een verzoek van een opdrachtgever. Dit kan zijn een
advies welke geluidnormen te hanteren bij een evenement.

De werkzaamheden betreffen het beoordelen van de aanvraag en de door de
gemeente meegestuurde documenten, het bijwerken van registraties en het
opstellen van een geluidsadvies op basis van gemeentelijke regelgeving,
gemeentelijk beleid en ervaringen van voorgaande evenementen.

JO5 Ingebrekestelling

Product/Dienst-code

Productnaam
Versie d.d.
Omschrijving

Zaaktype
Wettelijk kader

Opdrachtgever(s)

Leveringstermijn

Algemeen
JO5

Ingebrekestelling

1-1-2026

Het behandelen van de verzoeken voor het in gebreke stellen van lopende
vergunning- handhaving- Woo- en bezwaarzaken waarvan de beslistermijn is
verlopen of waar de verzoeker van mening is dat de termijn is verlopen

Algemene Wet Bestuursrecht

Gemeente

Afhankelijk van besluitvorming waar de ingebrekestelling op gericht is.




. Omgevingsdienst
'/ West-Holland

Soort taak Basistaak

Beschrijving
Beoogd resultaat Bestluit op een ingebrekestelling.

Toelichting Wanneer een burger een aanvraag of bezwaar heeft ingediend bij de
overheid, moet de overheid tijdig een beslissing nemen. Bijvoorbeeld als een
vergunning is aangevraagd of een bezwaar is ingediend tegen een
omgevingsvergunning van de buurman. Als de overheid niet op tijd beslist,
heeft de burger vaak recht op een dwangsom als hij het bestuursorgaan in
gebreke heeft gesteld. Dit is een geldbedrag, waarvan de hoogte wettelijk is
bepaald. Werkzaamheden bevatten het administratief verwerken van de
aanvraag, bijhouden van besluitvorming, opstellen van besluiten op
ingebrekestellingen, opvragen betaalgegeven, zorgdragen voor betaling
dwangsom.

A08 Extern Advies RO

Toelichting Ten behoeve van de ruimtelijke planvorming dient te worden onderzocht en
aangetoond dat sprake is van een goede ruimtelijke ordening. Dat betekent
dat de toekomstige milieusituatie in kaart moeten worden gebracht. Het
milieueffect van een voorgenomen ruimtelijk plan dient te worden
onderzocht. Afhankelijk van het stadium van de planvorming, op het moment
dat de adviesvraag bij de Omgevingsdienst wordt neergelegd, kan het advies
verschillende vormen aannemen. Dit varieert van een richtinggevend advies
(randvoorwaarden, mogelijkheden, te maken keuzes, te doorlopen
procedures en noodzakelijke vervolgonderzoeken) tot het schrijven van een
milieuparagraaf of het uitvoeren of begeleiden van een onderzoek.
Geadviseerd wordt reeds in een vroeg stadium van het ruimtelijk planproces
een advies te laten verzorgen, zodat het vervolg van het planproces efficiént
kan verlopen.

Het onderzoek en advies betreft diverse milieuaspecten zoals geluid,
luchtkwaliteit, ecologie, bedrijven en milieuzonering, externe veiligheid,
bodem, archeologie, duurzaamheid en energie. Hierbij wordt rekening
gehouden met wet- en regelgeving, gemeentelijk beleid, beleid van
ketenpartners en relevante provinciale belangen.

INieuw!

A08.2_BD

Specifieke variant waarbij de Omgevingsdienst adviseert over
bodemonderzoeksrapporten op aanvraag van de opdrachtgever.
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D09 Helpdesk

Toelichting Burgers, bedrijven, bevoegde gezagen en andere overheden kunnen de
Omgevingsdienst benaderen met vragen op de taakvelden van de
Omgevingsdienst. Vragen kunnen gesteld worden langs meerdere kanalen:
telefoon, internet, email, post, balie.

De te leveren diensten betreffen het:

e aannemen van de klantvraag, alsmede uitvoeren van intake;

« verstrekken van informatie, geven van adviezen over functionaliteit en/of
financiéle aspecten over producten en dienstverlening, alsmede aannemen
van klachten;

e bewaken van de afhandeling van de klantvraag.

INieuw!

D09.2_BD BRO-gegevensverwerking

Vanaf juli 2025 zijn gemeentes verplicht om gegevens van alle
bodemonderzoeken digitaal te verwerken in de Basis Registratie Ondergrond
(BRO). De Omgevingsdienst ontvangt de onderzoeken en draagt zorg voor de
administratieve verwerking daarvan.

T12 Controle geluidshinder
Toelichting

middel van daarvoor gekalibreerde apparatuur controleren of de normen
voor geluid- en/of trilling waarvoor toestemming is verleend door middel van
een vergunning, ontheffing of de acceptatie van een kennisgeving worden
nageleefd. Het betreft bijvoorbeeld het houden van een evenement en de
uitvoering van wegwerkzaamheden of sloopactiviteiten.

Het toezicht omvat het:

e voorbereiden op het locatiebezoek;

e bezoeken van de locatie en het doen van metingen;

* toetsen of conform de toestemming wordt gewerkt;

* nemen van maatregelen en/of geven van aanwijzingen, indien nodig;
e opstellen en toesturen van de controlerapportage;

* bijwerken van de registratie(s).
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