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Aanbiedingsformulier voor AB  
 
  

Agendapunt  6 

Datum  9 maart 2026 

Onderwerp  Aanwijzingsbesluit Wmebv SharePoint:   2026038043 

Vertrouwelijk   Nee  

Doel van agendering  Besluitpunt  

Bijlagen   a. Besluit aanwijzing elektronische kanalen Omgevingsdienst West-Holland 

  
Besluitpunt 

Het algemeen bestuur bestuur wordt gevraagd het aanwijzingsbesluit Wmebv vast te stellen. 
  
Aanleiding   
Op 1 januari 2026 treedt de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv) in 
werking. De Wmebv regelt dat inwoners en bedrijven hun aanvragen, verzoeken, meldingen 
etc. digitaal met de overheid kunnen afhandelen. Zij krijgen daarmee het recht om dergelijke 
'officiële berichten' elektronisch aan de Omgevingsdienst te versturen. De mogelijkheid om per 
post met de dienst te communiceren blijft ook bestaan. 
 
De Omgevingsdienst ontvangt van inwoners en bedrijven berichten via verschillende kanalen 
(post, e-mail, digitale formulieren). Om een efficiënte, veilige en rechtsgeldige digitale 
communicatie te bevorderen, dienen bestuursorganen op grond van de Wmebv1 een 
aanwijzingsbesluit te nemen waarin geregeld is via welk digitaal kanaal berichten 
kunnen worden ingediend. Een kanaal kan een webformulier zijn, al dan niet met een 
elektronisch identificatiemiddel zoals DigiD, maar bijvoorbeeld ook een algemeen e-mailadres. 
 
(Wettelijk) kader  
Artikel 2:13 van de Algemene wet bestuursrecht (nieuw):  
1. Een ieder kan een bericht dat deel uitmaakt van een procedure over een besluit of een 
klacht of een ander krachtens wettelijk voorschrift voorgeschreven bericht elektronisch aan 
een bestuursorgaan zenden. 
2. Bij wettelijk voorschrift of bij besluit van het bestuursorgaan wordt voor ieder type bericht 
als bedoeld in het eerste lid, gelet op de aard en de inhoud van het type bericht en het doel 
waarvoor het wordt gebruikt, een voldoende betrouwbare en vertrouwelijke wijze van 
verzenden aangewezen. 
3 t/m 4 (…). 
 

Toelichting 
 
Welke berichten? 
De Wmebv gaat over alle formele elektronische berichten. Dat zijn berichten die deel uitmaken 
van een procedure over een besluit of een klacht of een ander krachtens wettelijk voorschrift 
voorgeschreven bericht.  
Dus bijvoorbeeld een aanvraag, zienswijze, Woo-verzoek, melding, klacht of bezwaarschrift. 
Daarmee vallen zo goed als alle berichten die bij de ODWH worden ingediend onder de 
reikwijdte van de Wmebv. 
 

 
1 Deze wet wijzigt de Algemene wet bestuursrecht 
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Reikwijdte van het aanwijzingsbesluit 
Het aanwijzingsbesluit gaat ten eerste over elektronische berichten die zijn gericht aan een 
van de bestuursorganen van Omgevingsdienst: de voorzitter, het DB of het AB en de directeur. 
Hoewel deze bestuursorganen zelden een formeel bericht ontvangen, moeten zij toch allemaal 
een of meerdere kanalen aanwijzen.  
 
Ten tweede gaat het aanwijzingsbesluit over de elektronische berichten die betrekking hebben 
op de VTH-taken die de Omgevingsdienst in mandaat uitvoert. Het aanwijzingsbesluit sluit aan 
bij de aanwijzings- of mandaatbesluiten zoals die worden genomen door bestuursorganen van 
de gemeenten en provincie voor wat betreft de uitvoering van de VTH-taken in mandaat. Door 
in het aanwijzingsbesluit te vermelden dat de aanwijzing ook betrekking heeft op berichten die 
de dienst ontvangt vanwege de uitvoering van taken in mandaat kan het gebruik van de 
huidige kanalen op de website worden voortgezet. 
 
Ten derde bevat het aanwijzingsbesluit een mandaat aan de directeur voor het aanwijzen en 
wijzigen van de elektronische kanalen. Dit is handig met het oog op toekomstige wijzigingen in 
het aanwijzingsbesluit. 
 
Gevolgen 
 
Financieel  
Het aanwijzingsbesluit heeft geen financiële gevolgen.  
 
Werkwijzen  
In de praktijk heeft de Wmebv geen grote gevolgen voor de dienst. De dienst is al digitaal 
bereikbaar, zowel voor formele berichten als voor niet-formele berichten: 
- veel berichten die te maken hebben met de collegetaken worden ingediend via het DSO;  
- voor diverse type berichten die niet via het DSO kunnen worden ingediend zijn op de 

website van de ODWH webformulieren te vinden;  
- tot slot kunnen berichten worden verzonden naar info@odwh.nl of een specifieke 

mailbox. 
 
Conclusie  
Het dagelijks bestuur wordt gevraagd het aanwijzingsbesluit Wmebv vast te stellen.  
 
  
Aldus ingestemd in de vergadering van het algemeen bestuur van 9 maart 2026,  
  
de voorzitter,      de secretaris,   
 
 
 
 
A.M. North     M.E. Krul-Seen 
 
 
 
 
 
  


